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 משטרה

 שיטור קהילתי  

 עיריה

,  דובר ראש העיר
,  קהילה, רווחה

מרכז הגישור  , חינוך
 הקהילתי עכו

 פיקוח עירוני

 מגזר ציבורי

,  "גישורים"תכנית 
,  משרד הרווחה

המשרד לבטחון  
 פנים

 קהילה  

,  פורום תושבים
,  סוחרים 

פעילים  , מגשרים
 קהילתיים

 מנהיגי דתות

 

 מגזר שלישי  

,  הקיבוץ העירוני
, מרכז יהודי ערבי

 גרעין אומץ
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 איסוף המידע

 

 זיהוי בעלי העניין שיש להם נגיעה לנושא. 

 יידוע לגבי התהליך. 

 ארגון לוח זמנים לביצוע הראיונות וקיום הראיונות. 

  סיכום כל ראיון ובדיקה עם כל מרואיין האם הסיכום תואם את

 .כוונותיו

 

 

 ניתוח המידע

 

 מיפוי הקונפליקט וכתיבת דוח הערכה. 

 ההיסטוריה של הקונפליקט מנקודת מבט של כל בעלי העניין. 

 נושאים המטרידים את בעלי העניין. 

 אינטרסים העומדים מאחורי עמדות הצדדים. 

 אינטרסים משותפים ומנוגדים. 

  צד שלישי.הערכת פוטנציאל להצלחתו של דיאלוג בעזרת 

 

 

 

שיתוף בטיוטת  

 הדו"ח

 

 .מסירת טיוטת הדו"ח לבעלי עניין 

  בהתאם להערותיהםעריכת תיקונים ושינויים. 

  וכתיבת המלצה להפסקת או המשך עריכת הדו"ח הסופי

 התהליך.

 

 הפצת הדו"ח

 המלצותיוודיון על 
 

 להיתכנות בהמלצות, בסיכום מלווה הסופי ח"הדו הפצת 

  .התערבות מתודת ולהתאמת דיאלוגי תהליך

 בחשבון לוקחשו הנדון למקרה מותאםה דיאלוגי כלי פיתוח 

 בין אמון ,המוצעים הפתרונות היתכנות של היבטים

 וזמן.  תקציבשיקולי , השותפים
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